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Ministerul Sănătății al Republicii Moldova 

IMSP Institutul de Medicină Urgentă 

Procedura operațională nr. 03/19 

IMSP Institutul de Medicină Urgentă 

TITLU: Procedura operațională privind      

               administrarea vaccinului antirabic    

               în Unitatea Primiri Urgențe (UPU) 

Unitatea Primiri Urgențe 

Secția Managementul Calității serviciilor medicale 

 
1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea și aprobarea ediției sau, după caz, a 

reviziei în cadrul ediției procedurii operaționale. 

 

 

2. Situația edițiilor și a reviziilor în cadrul edițiilor procedurii operaționale 
 

Nr. Crt. 

Ediția/revizia în 

cadrul ediției 
Componenta revizuită 

Modalitatea 

reviziei 

Data de la care se aplică 

prevederile ediției sai reviziei 

ediției. 

1 2 3 4 

1.1 Ediția 1    

1.2 Revizia 1    
 

3. Lista persoanelor la care se difuzează ediția sau, după caz, revizia din cadrul ediției 

procedurii operaționale. 
 

Nr. 

Crt. 

Scopul 

difuzării 
Exemplar 

nr. ... 
Compartiment Funcția 

Nume și 

prenume 
Data 

primirii 
Semnătura 

1 2 3 4 5 6 7 

3.1 Aplicare 1 Vicedirector medical 
Vicedirecto

r medical 
Maxim Igor 

  

3.2 Aplicare 2 
Serviciul Managementul 
Calității serviciilor med. 

Șef Vovc Liviu 
  

3.4 Aplicare 4 Administrația 
Asistent 

medical șef 
Pinteac Olga 

  

3.5 Aplicare 2 UPU Șef Leontii Boris   

3.7 Aplicare  2 Med epidemiolog Șef  
Tuderean 

Larisa 

  

 

4. Scopul procedurii 

Această procedură are ca scop: 

• Asigurarea unui protocol unitar și standardizat pentru managementul pacienților 

expuși la risc rabic; 

• Implementarea și aplicarea Ordinului MS nr. 1162/21.12.2023 privind organizarea 

asistenței medicale antirabice; 
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• Garantarea accesului rapid și sigur la profilaxia post-expunere (PEP) prin vaccinare și 

administrarea imunoglobulinei antirabice, acolo unde este indicat; 

• Reducerea incidenței cazurilor de rabie umană în Republica Moldova; 

• Documentarea completă, corectă și trasabilă a fiecărui caz asistat; 

• Crearea unui cadru pentru monitorizarea și evaluarea calității serviciilor medicale 

antirabice. 

5. Domeniu de aplicare 

Procedura se aplică: 

• În cadrul UPU IMSP IMU pentru toți pacienții (adulți și copii) care se prezintă cu 

suspiciune de expunere la virus rabic; 

• În cazul prezentărilor directe (pacient care vine singur), al celor aduse de Ambulanță, 

al pacienților transferați din alte instituții sau aduși de autorități (Poliție, IGSU etc.); 

• Personalului medical din UPU (medici, asistenți, infirmieri) care participă la evaluarea 

și tratamentul cazurilor; 

• În colaborare cu: Serviciul Boli Infecțioase, Epidemiologie, Direcțiile de Sănătate 

Publică (DSP), precum și serviciile veterinare în cazurile confirmate sau suspecte de 

rabie la animale. 

6. Cadru legal 

Procedura este fundamentată pe: 

• Ordinul Ministerului Sănătății nr. 1162/21.12.2023 „Cu privire la organizarea asistenței 

medicale antirabice”; 

• Ordinul IMSP IMU nr. 59 din 15 martie 2024 “Cu privire la organizarea asistentei 

medicale antirabice ]n cadrul IMSP IMU” 

• Ordinul MS nr. 1059/2024 privind organizarea și funcționarea Unităților de Primiri 

Urgențe; 

• Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sănătății publice; 

• Legea nr. 263/2005 privind drepturile și responsabilitățile pacientului; 

• Recomandările Organizației Mondiale a Sănătății (OMS) și Centrului European de 

Prevenire și Control al Bolilor (ECDC) privind profilaxia rabiei; 

• Regulamentul intern IMSP IMU și protocoalele clinice instituționale. 

7. Termeni și definiții 

 

Expunere rabigenă – contact prin mușcătură, zgârietură, contaminare a mucoaselor sau pielii 

lezate cu salivă de animal suspect sau confirmat cu rabie. 

Categoria I – atingere sau hrănire animal, lins pe piele intactă → nu necesită tratament. 

Categoria II – mușcături sau zgârieturi superficiale, fără sângerare abundentă → necesită 

vaccinare. 

Categoria III – mușcături multiple, plăgi profunde, expunere mucoase, mușcături la 

cap/gât/mâini, contact cu liliac → necesită vaccinare + imunoglobulină. 

Vaccin antirabic – vaccin inactivat pentru imunizare activă post-expunere. 
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Imunoglobulină antirabică (RIG) – preparat biologic pentru imunizare pasivă, utilizat în 

cazurile de risc major (categoria III). 

Profilaxie post-expunere (PEP) – administrarea vaccinului și/sau imunoglobulinei conform 

schemei standard. 

 

8. Responsabilități 

 

Asistent triaj UPU: identifică expunerea, aplică cod de triaj, completează fișa de triere și anunță 

medicul UPU. 

Medic UPU(medic urgentist, medic chirurg de garda, medic ortoped traumatolog de 

garda)si alti medici specialist dupa caz: evaluează expunerea, stabilește categoria de risc, 

prescrie schema de vaccin și/sau imunoglobulină, completează documentele medicale și 

formularul pentru DSP. 

Asistent medical UPU: administrează vaccinul/imunoglobulina conform prescripției, 

monitorizează pacientul, consemnează datele în registrul de evidență. 

Responsabil de tură: supraveghează respectarea procedurii, se asigură de existența stocurilor 

necesare, raportează cazurile către epidemiolog și DSP. 

Medic epidemiolog/boli infecțioase: validează conduita medicală, urmărește respectarea 

protocolului, menține legătura cu DSP și serviciile veterinare. 
 

 

9. Etapele procedurii 

9.1. Recepționare și evaluare inițială 

• Identificarea tipului de expunere prin anamneză și inspecția plăgilor; 

• Notarea datei și orei expunerii; 

• Completarea Fișei pacientului expus la risc rabic. 

9.2. Stabilirea categoriei expunerii 

• Categoria I → fără tratament; 

• Categoria II → vaccinare post-expunere (5 doze: zilele 0, 3, 7, 14, 28); 

• Categoria III → vaccin + imunoglobulină administrată local și intramuscular, în primele 

24h. 

9.3. Administrarea vaccinului antirabic 

• Prima doză se administrează imediat, în ziua prezentării (ziua 0); 

• Vaccinul se administrează intramuscular (deltoid/adulți, coapsă/copii); 

• Se respectă întocmai schema OMS/Ordin 1162; 

• Se marchează administrarea în fișa pacientului și registrul UPU. 

9.4. Administrarea imunoglobulinei antirabice (dacă e cazul) 

• Se infiltrează cât mai mult posibil în jurul plăgii; 

• Restul dozei se administrează intramuscular, într-o altă zonă decât vaccinul; 
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• Se utilizează formula de calcul în funcție de greutate (20 UI/kg corp pentru RIG uman, 

40 UI/kg pentru cel animal). 

9.5. Supraveghere post-vaccinare 

• Observarea pacientului timp de 30 minute pentru reacții adverse; 

• Informarea pacientului privind schema completă, necesitatea continuării vaccinării, 

interdicția de a întrerupe cura; 

• Înmânarea unui calendar de vaccinare și notarea datelor vizitelor ulterioare. 

9.6. Raportare și înregistrare 

• Completarea Registrului administrării vaccinului antirabic;  

• Raportarea cazului către DSP conform Ordinului 1162; 

• Arhivarea documentației medicale conform regulilor IMSP IMU. 

10. Documente asociate 

• Registru administrare vaccin antirabic  

• Formular raportare caz suspect/confirmat de rabie către DSP; 
 

11. Indicatori de calitate 

• Timp mediu de la prezentare la administrarea primei doze: <30 minute; 

• Procent pacienți vaccinați conform schemei: ≥95%; 

• Procent cazuri raportate la DSP: 100%; 

• Procent reacții adverse severe post-vaccinare: 0. 
 

12. Revizuire și audit 

• rocedura se revizuiește anual sau ori de câte ori apar modificări legislative/ghiduri noi 

OMS/MS; 

• Audit intern semestrial realizat de Serviciul de Management al Calității; 

• Feedback și instruiri periodice pentru personalul UPU. 
 

13. Cuprins: 
 

Nr.d/o 
Denumirea componenţei  

din cadrul procedurii operaţionale 
Pag 

1 Coperta 1 

2 Lista responsabililor de elaborare 2 

3 Lista responsabililor la care se difuzează ediția 2 

4 Scopul 2 

5 Domeniu de aplicare 3 

6 Cadru legal 3 

7 Termeni și definiții 3 

8 Responsabilități 4 

9 Etape ale procedurii 4 

10 Documente asociate   5 

11 Indicatori de calitate și audit 5 

12 Revizuire  5 

13 Cuprins 5 

 


